
ACORDO E DIREITOS DE UTILIZAÇÃO 

    Através deste acordo a LOGOUT estipula as regras de utilização de qualquer dos seus produtos,
doravante  designados  por  Software.  Caso  não  concorde  com  as  regras  aqui  descritas  deve
desinstalar e devolver de imediato o Software (acompanhado da respectiva embalagem no mesmo
estado de conservação em que a adquiriu, ao seu fornecedor). 

LICENÇA DE UTILIZAÇÃO - O software que acaba de adquirir, dá ao seu utilizador o direito de
uso de uma só cópia do dito software, num só computador. Considera-se que o software está em
uso,  quando  instalado  no  disco  do  computador,  ou  em qualquer  outro  tipo  de  dispositivo  de
armazenamento  de  programas  informáticos,  ou  quando  carregado  na  memória  RAM  de  um
computador. As versões do software para rede carecem de uma licença própria, que identificam a
versão (multiposto). 

DIREITOS DE AUTOR - O Software pertence à LOGOUT e é protegido pela legislação de direitos
de autor de Portugal, nomeadamente pela Lei da Criminalidade Informática, Dec. Lei 109/91. Assim
sendo, o utilizador final deve tratar este Software como se de outro qualquer produto, protegido
pelas  leis  do  direito  de  autor,  se  tratasse  (livros,  discos  musicais,  etc.).  A cópia  de  qualquer
documentação que acompanha o software é vedada ao utilizador. 

OUTRAS  RESTRIÇÕES -  O  utilizador  final  não  pode  alugar,  ou  emprestar  o  software  para
utilização de outrem. Pode, no entanto, transferir os direitos que foram concedidos nos termos
deste acordo de Utilização, em carácter permanente para outro utilizador, devendo para o efeito
efectuar a entrega de todos os componentes do produto (Software, Manuais, Acordo de Utilização).
O novo utilizador deverá concordar com os termos deste Acordo de Utilização. 

GARANTIA LIMITADA – Tanto o software como a documentação que o acompanha são fornecidos
ao Cliente com a garantia inerente ao seu bom estado e funcionamento. A LOGOUT garante que o
software desempenhará globalmente as funções descritas no manual de utilização, por um período
de 1 (um) ano, a contar da data de entrega. 
Durante este período a responsabilidade da LOGOUT, compreende exclusivamente a eliminação
de eventuais deficiências e/ou a eventual substituição do meio de suporte ao Software.
Qualquer correcção e/ou substituição não implica o alargamento da garantia original.
Danos  no  software  ou  nos  meios  de  suporte  resultantes  de  acidente,  utilização  abusiva  ou
inadequada não se encontram abrangidos por esta garantia.
A Logout não se obriga a efectuar alterações ao software pedidas pontualmente por um Cliente. No
entanto, todos os pedidos e recomendações poderão ser enviados para o email geral@logout.pt ou
para o fax +351271212177 , sendo compilados para eventual integração em novas versões.
As versões de demonstração, versões Beta (testes) da LOGOUT estão propositadamente limitados
na sua funcionalidade, em relação aos programas completos e são disponibilizados sem garantia
de qualquer espécie. As  versões Shareware são totalmente funcionais, estando apenas limitadas
no tempo de utilização. Estas últimas, também não possuem qualquer tipo de garantia.

ASSISTÊNCIA - A assistência ao Software é garantida exclusivamente pela rede de revenda da
LOGOUT. O preço do software não dá direito a qualquer serviço adicional, podendo o revendedor
cobrar adicionalmente outros serviços, desde que previamente acordados entre as duas partes
(instalação, formação, assistência, deslocações, etc.). 
Quando adquirido directamente à  LOGOUT, a Assistência Técnica é um serviço de atendimento
telefónico, email ou fax, facultado aos Clientes finais.  O custo da chamada será suportado pelo
Cliente e o acesso à linha disponibilizada para o efeito estará sujeita às circunstâncias normais da
utilização da rede telefónica.  Esta linha destina-se ao esclarecimento de quaisquer dúvidas na
instalação e correcto funcionamento do Software.
Só serão prestados esclarecimentos e Assistência Técnica aos Clientes previamente registados e
durante o prazo definido para cada Software (consultar caixa).
Para além deste prazo só serão prestados esclarecimentos e Assistência Técnica aos Clientes que
mantenham com a LOGOUT um contrato de assistência, com excepção da utilização de email ou



fax que é gratuita para todos os produtos e Clientes finais.
A Assistência Técnica funciona todos os dias úteis, durante o horário de funcionamento em vigor na
empresa.

As versões de demonstração, versões Beta (testes) e versões Shareware da  LOGOUT não dão
direito a qualquer tipo de assistência ou suporte.

Em nenhuma hipótese, a LOGOUT será responsável por qualquer dano decorrente do uso, ou da
impossibilidade de usar este Software, mesmo que tenha sido atempadamente alertada para a
possibilidade  da  existência  de  problemas.  Em  qualquer  caso,  a  responsabilidade  integral  da
LOGOUT limita-se ao valor  sugerido para Preço de Venda ao Público na data  de entrega do
software ao utilizador final. 
Em caso de dúvida sobre o conteúdo desta ACORDO, ou caso deseje contactar a LOGOUT por
qualquer outro motivo, deverá fazê-lo para: 

Logout Software
Apartado 225
6301 GUARDA

PORTUGAL
Tel.s: +351 271 225354 / 271 221812

Fax: +351 271 212177
Acesso directo: 707200282

www.logout.pt
E-mail: Geral@logout.pt


